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附件 1

广西水运江河海一体化智慧调度平台小程序操作手册
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附件2

广西水运江河海一体化智慧调度服务平台
操作手册

（北部湾港进出港业务-不过闸）

一、企业/个人用户注册

（一）注册企业用户

访问网站：https://gzfw.gxyhzx.cn

点击右上角“注册”，注册类型选择“企业”。

注意：如企业首次使用该平台，先注册“企业”。

登录成功后，点击“港口服务”-“业务办理”进入“

广西水运江河海一体化智慧调度平台”办理相关业务。
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（二） 注册个人用户

点击右上角“注册”，注册类型选择“个人”。

■ 一个手机号只能注册一个账号。

注意：注册完成提交前请仔细核实信息，并记住注册的

用户名。

登录成功后，点击“港口服务”-“业务办理”进入“广

西水运江河海一体化智慧调度平台”办理相关业务。

二、航运公司、船公司、船代企业

（一） 作业申报

点击菜单栏的“进出港申请-〉作业申报”，点击新增申

报按钮创建新的进出港计划申请单，如下图所示：
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所有必填项必须填写后才可提交进出港作业申请。如下

图所示：

（二） 我的账单

用户可点击“确认付款”，将付款凭证“银行回执单”

进行拍照上传，并填写付款金额。

（三） 开票信息

开票信息为企业付引航作业费时，需选择的开票抬头信

息，用户可自行添加管理本公司的开票抬头信息。如下图所示：
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三、码头企业操作流程

（一） 码头确认

进出港申请书提交后，自动推送到码头企业进行审批确

认。如下图所示：

点击筛选条件的“申报类型”，可以选择北部湾港或平

陆运河，分别查询港口作业计划和途径平陆运河作业计划。

注意：如果仅在北部湾港作业计划，仍按照提前24小时

作业计划方式处理，如果是途径平陆运河作业计划，需要提

前48小时提交作业计划。

点击列表的“审核”按钮后系统弹出审批详细页面。

可以点击“审核通过”按钮，申请单推送下一环节，点击“

审核不通过”按钮，申请单回退申报端。

（二） 码头确报

对已完成靠泊、移泊、离泊等作业的船舶，确认其实际

作业信息。如下图所示：
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四、拖轮企业操作

（一）拖轮确认

对船舶作业进行确认，需在船舶引航作业前完成。如下

图所示：

（二）拖轮信息管理

可以维护本公司的拖轮信息，支持新增、修改、删除操

作，如果该拖轮已经安排作业，不可删除和修改。如下图所示：
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